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Uludag Travel (Belge No: 5295)

izmir Cikisli Kapadokya Erciyes Kayak Turu 2 Gece Konaklamali
izmir Kalkish

ic Anadolu Bolgesi

ic Anadolu Bélgesi, Tiirkiye’'nin yedi cografi bélgesinden biridir ve Anadolu’nun merkezinde yer aldig
icin “Orta Anadolu” olarak da bilinir. YGz6l¢imu bakimindan Dogu Anadolu’dan sonra ikinci blyuk
bolgedir. Verimli ovalari nedeniyle Turkiye’'nin “tahil ambari” olarak anilir.

Bolge 13 ili kapsar: Aksaray, Ankara, Cankiri, Eskisehir, Karaman, Kayseri, Kirikkale, Kirsehir, Konya,
Nevsehir, Nigde, Sivas ve Yozgat. Karasal iklimin hakim oldugu bdlgede yazlar sicak ve kurak, kislar
soguk gecer. Ekonomisi tarim, sanayi ve turizme dayanir.

ic Anadolu, Hititlerden Selcuklulara ve Osmanli'ya bircok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Turkdleri,
tasavvuf gelenegi, folkloru ve zengin mutfagiyla Anadolu kiltlrinin merkezlerinden biridir.
Turkiye'nin en cok ziyaret edilen rotalarindan Kapadokya da bu bélgededir. Volkanik olusumlar olan
peribacalari, Kapadokya'nin simgesidir. Gin dogumunda yapilan balon turlariyla bu manzarayi
gokyuzunden izlemek mumkundur.

izmir ve Balikesir cikisli ic Anadolu turlarini planlamak icin Uludag Travel ile iletisime gecebilirsiniz.
ic Anadolu’da Gérllecek Yerler

Ankara: Anitkabir, Ankara Kalesi, Beypazari, Tuz G6lU, Anadolu Medeniyetleri Mlzesi, 1. ve 2. TBMM
Binalar

Nevsehir: Géreme Acik Hava Miizesi, Uc Giizeller Peribacalari, Uchisar Kalesi, Pasabagi Vadisi, Urg(ip,
Guvercinlik Vadisi, Avanos, Mustafa Pasa Koy, Derinkuyu Yeralti Sehri, Haci Bektas-1 Veli Dergahi
Eskisehir: Odunpazari, Sazova Parki, Kentpark, Devrim Arabasi, Altithan, Kursunlu Kulliyesi, Balmumu
Heykel Muzesi, Haller Genclik Merkezi

Kayseri: Erciyes Kayak Merkezi, Sultan Sazhgi Milli Parki, Hirmetci KdyU, Agirnas’taki Mimar Sinan
Evi, Soganh Vadisi, Kapuzbasi Selaleleri

Konya: Mevlana Miizesi, Sille Kby, Sems-i Tebrizi Tlrbesi, Meram Baglari, Tropikal Kelebek Bahcesi,
Alaaddin Tepesi, ince Minareli Medrese, Catalhdyik, Karatay Mizesi

Sivas: Cifte Minareli Medrese, Buruciye Medresesi, Sivas Atatlrk ve Kongre Muzesi, GOk Medrese, Ulu
Camii, Divrigi Ulu Camii

Aksaray: lhlara Vadisi, Hasan Dagi, Sultanhani, Selime Katedrali, Narligél, Zinciriye Medresesi,
Belisirma Koyu, Agacalti Kilisesi, Simbulli Kilise

Kirsehir: Mucur Yeralti Sehri, Cacabey Medresesi, Neset Ertas Mizesi, Ahi Evran Camii ve Turbesi,
Seyfe GOlU Kus Cenneti

Kirikkale: Nur Camii, Cesnigir Kdprusl, Hasandede Camii ve Turbesi, Ceritkale Kaya Mezarlari,
Ballibaba Turbesi, Sulu Magara

Nigde: Nigde Kalesi, Alaeddin Camii, Roma Havuzu, Tyana Su Kemeri, Sari Saltuk Turbesi

Yozgat: Yozgat Saat Kulesi, Yozgat Mlzesi, Camlik Milli Parki, Sarikaya Kaplicalari, Roma Hamami,
Kazankaya Kanyonu

Karaman: Karaman Kalesi, Karaman Miizesi, Hatuniye Medresesi, incesu Magarasi, Madensehir Oren
Yeri



Cankiri: Cankiri Kalesi, Cankiri Evleri, Saat Kulesi, Tuz Magarasi, Sakaeli Kaya Mezarlari ve
Peribacalari, Huyuk Yeralti Sehri, Tarihi Camasirhane Muzesi

ic Anadolu’nun Yéresel Lezzetleri

Ankara: Ankara tava, Beypazari glveci, Ankara simidi, bazlama kebabi, efelek sarmasi, Cubuk
tursusu

Nevsehir: Testi kebabi, cdmlek fasulyesi, kabak cekirdekli eriste, Urgiip kéftesi, damat baklavasi
Eskisehir: Balaban kebabi, ciborek, arabasi, Tatar boregi, agzi acik, sorpa ¢corbasi, dizmana
Kayseri: Sebit yaglamasi, pastirma, Kayseri mantisi, Kayseri civikhsi, tepsi mantisi, pdg, aside
Konya: Etli ekmek, arabasi corbasi, bamya corbasi, tirit kebabi, bicak arasi pide, firin kebabi, Konya
sacarasl, dilber dudagi

Sivas: Kesme asi, Sivas koftesi, baviko, sirok, Sivas katmeri, Sivas ketesi, hingel, pezik, Divrigi pilavi
Aksaray: Soganlama, Aksaray tava, cigleme, ayva dolmasi, papara, dolaz, mantarli bulgur pilavi
Kirsehir: Cullama, kesme asi, tandirda comlek paca, madimak, ayran corbasi, topalak, yarma asi,
dagdr corbasi

Kirikkale: Keskin tava, yogurtlu tarhana corbasi, tuvalak, katma asi, sizgit, omag, pekmez peltesi,
sangi burma, batirma

Nigde: Nigde tava, Nigde tarhanasi, kabak musakka, etli bamya, mazakli koftesi, cevizli eriste
Yozgat: Yozgat boregi, incir uyutmasi, testi kebabi, arabasi, eksili kabak, helle corbasi

Karaman: Toyga corbasi, arabasi corbasi, firin kebabi, bilgircin dolmasi, kabak cicegi dolmasi,
domates dolmasi, ¢coban kavurma, keskek, zeyve kebabi, zerde

Cankiri: Tava ¢oregi, yazma ¢oregi, bikme, Tatar boregi, tarhana, manti, gozleme

ic Anadolu’dan Hediyelik ve Yoresel Urlinler

Ankara: Beypazari kurusu, havuc lokumu, bal, dut, leblebi, ahsap el sanatlari, sarap

Nevsehir: Canak ¢omlek, oniks, zultanit, el dokuma hali, Soganli bez bebekleri, koftir, kabak
cekirdegi, minyatlr peribacalari, pekmez, sarap

Eskisehir: Luletasi Urtnler, met helvasi, cam sus esyalari, nuga helva, leblebi kurabiyesi, cevizli
hashasli ekmek

Kayseri: Soganli bez bebekleri, Bunyan halisi, Yahyal halisi, pastirma, sucuk, manti, gilaburu
Konya: Tulum peyniri, akide sekeri, Mevlana sekeri, Konya gevregi, el dokumasi hali ve kilimler,
ahsap el Urunleri

Sivas: El dokumasi hali ve kilimler, Sivas bicagi, Zara bali, imranli bali, kemik tarak, nakisli corap
Aksaray: Glzelyurt comlegi, Taspinar halisi, saray helvasi, kopuk helva

Kirsehir: Kaman cevizi, oniks, hdsmerim tatlisi, cemele biberi

Kirikkale: Tarhana, tahin helvasi, pancar pekmezi, peynir, el dokumasi urunler, ahsap el Grunleri
Nigde: Nigde gazozu, organik bal, pekmez, misket elmasi, kiraz, tahinli ekmek

Karaman: Obruk peyniri, Ermenek helvasi, ahsap el drtnleri

Cankiri: Tuz lambasi, kaya tuzu, Cerkes baklavasi, kizilcik marmelati, bakir el isciligi

Kapadokya Erciyes Kayak Turu
Her Persembe Hareketli

TUR PROGRAMI




1. Gln | Nevsehir'e Gece Yolculugu

Degerli Misafirlerimiz,

18:30 Mavisehir Mavi Bahce Avm Onii

18:45 Bostanli iskele Oni

19:00 Karsiyaka Anit (Uludag Travel Onii)

19:15 Bayrakli Ust Gecit

19:30 Lozan Meydani

19:45 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini Onii

20:00 Ucyol Meydani (Kamil Ko¢ Onii)

20:15 Fahrettin Altay Uckuyular Meydan (Pamukkale Onii)
20:30 Bornova Ege Universitesi Acil Onii

Yukarida belirtilen hareket noktalarindan sizleri alarak rehberimiz esliginde Nevsehir'e gece yolculugu
yaplyoruz.

2. GUn | Ihlara Vadisi - Kaymakli Yeralti Sehri - Uchisar Kalesi - Guvercinlik Vadisi - Uc Glizeller Peri
Bacalan - Urglp - Sarap Fabrikasi

Degerli misafirlerimiz Glizergahimiz Uzerinde verecegimiz ekstra kahvalti molasinin ardindan turumuza
ilk olarak lhlara Vadisine ulasiyoruz. 14 kilometre uzunlugunda kanyon vadi 6zelligine sahip, icerisinden
Melendiz Cayinin aktigi lhlara Vadisi, onlarca kayaya oyma irili ufakli kiliseyi ve sapeli barindirmaktadir.
Bunlardan en ¢ok bilineni olan yilanh kilisenin anlatimlarini dinliyor Melendiz ¢ayinin gectigi tahta
kopride hatira fotografi cektiriyoruz. Rehberimizin yénlendirmeleriyle Ihlara gezimizi tamamlayip bir
sonraki destinasyonumuz olan ve bdlgede bulunan onlarca yer alti sehrinden en buyuklerinden birisi
olan Kaymakh Yer Alti Sehri'ne gidiyoruz. Yeralti sehirlerinde bulunan tineller, ahir, yemekhane, Kiler,
ibadethane gibi bélimleri gordikten sonra 6gle ekstra 6gle yemegimizi alacagimiz restoranimiza
ulastyoruz. Ogle yemegimizin ardindan Uchisar Kalesini panoramik olarak gérerek Kapadokya Bélgesine
0zgU yoresel Urunlerin ve hediyelik esyalarin satildigi bir magazada alisveris icin serbest zaman
veriyoruz. Ardindan Guvercinlik Vadisi'ne ulasiyor ve dileyenlerin muhtesem manzara esliginde cay
kahve icebilecegi dileyenlerinse fotograf cekilebilecegi bir serbest zaman veriyoruz. Serbest
zamanimizin ardindan rotamizi Kapadokya'nin simgesi haline gelen U¢ Giizeller Peribacalarina
ceviriyoruz. Verecegimiz fotograf molasinin ardindan boélgede yetisen tGzimlerden elde edilen sarabin
uretildigi fabrikaya giderek hangi asamalardan gecerek sarap haline déndiguni gorecegiz. Dileyen
misafirlerimiz ise alisverislerinden sonra Asmali Konak dizisinin ¢ekildigi konagi kisa alisveris molamiz
esnasinda fotograflayabilir Gezi sonrasi verecegimiz alisveris molasinin ardindan konaklama otelimize
yerlesiyoruz. Konaklama ve aksam yemegi otelimizde.

Sabah Kahvaltisi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Gcretine dahil degildir.

Ogle Yemegi: Bélge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur licretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik bufe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama Oteli: Kapadokya Otelleri (Burcu Kaya Otel Perssia Otel, Altinoz Otel Vb)

GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari

3. Gun | Balon Seyri Turu - Haci Bektas-I Veli Dergahi - Erciyes Kayak Merkezi - Kayseri



Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz acik bife kahvaltinin ardindan rotamizi Haci Bektas-i Veli'nin
Tirbesi’nin bulundugu Hacibektas ilcesi'ne ceviriyoruz. Yeniceri ocaginda gérev alan askerlerin bagl
bulundugu dergah 3 bélimden olusmaktadir. Dergah icerisinde Ucler Cesmesini, Aslanli Cesme'yi, Has
Bahge'yi gordikten sonra. Erciyes’e hareket ediyoruz. Tirkiye Kayak Turizminin en 6nemli noktalarindan
Sultansazligi ovalarindan yukselen volkanik dag olan Erciyes Kayak Merkezinde kar keyfinin tadini
cikariyor verecegimiz serbest zamanin ardindan kisa bir alisveris molasi icin Kayseri Sehir Merkezine
ugruyoruz. Sehir merkezini cevreleyen surlarin etrafinda kisa bir yuriyus yapip yoresel tatlardan olan
pastirma sucuk manti gibi hediyelik esyalarimizi aliyor ardindan konaklama otelimize dénuyoruz. Aksam
yemeginden sonra dileyen misafirlerimiz ile yoéresel danslarin sergilendigi ekstra Tirk Gecesine
gidiyoruz.

Ekstra Turk Gecesi: Yoreye 6zgu bir eglence olan ve folklor programini kapsayan programa klasik Turk
muzigi esliginde baslanir ve hazirlanmis olan masalarda soguk mezeler esliginde aperatif icecekler
yudumlanir. TUrkiye'nin degisik yorelerine ait folklor gdsterileri baslar. Gosteriler Antep, Adiyaman,
Karadeniz, Artvin yoresinden olusmaktadir. Folklor ekipleri yerlerini oryantal gosterisine birakir.

Ekstra Balon Seyri veya Balon Turu: Bdlgenin unutulmaz anilarindan ve simgelerinden olan sicak hava
balonu ile Kapadokya'ylr gokyuzunden izlemek isteyen misafirlerimiz icin sabaha karsi erken saatte
verilecek uyandirma ile birlikte balona binmek isteyen misafirlerimizi balon firmamizin uzman ekibi
otelden aliyor 6nce sicak icecek ve atistirmaliklarin oldugu bir lunch sonrasi jeeplere binerek balonun
kalkis yapacagi alana goturiimektedir. Gokylziinde yasanacak tur sonrasinda ise inis noktasinda ufak
bir kutlama ve sertifika tdreni sonrasi misafirler uzman ekipler tarafindan otele birakilmaktadir. Sadece
kalkisini izlemek isteyen misafirlerimiz icinde rehberimiz ve tur aracimiz ile 6zel kalkis alanina gidiyor
balonlarin kalkisini ve giin dogumunu izledikten sonra otelimize dénuyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Ogle Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Gcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik bufe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Konaklama Oteli: Kapadokya Otelleri (Burcu Kaya Otel Perssia Otel, Altin6z Otel Vb)

GUnun Alisveris Noktalar: Bolge hediyelik esya magazalar

4. Gun | Géreme Acik Hava Muzesi - Canak Comlek Atdlyesi - Pasabagi - Dervent Vadisi - Onyx Tas
Atélyesi - Atv Safari - Sultanhani Kervansarayi

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz acik bufe kahvaltinin ardindan turumuza Géreme Acik Hava
Muzesi ile bashyoruz. Goreme Vadisi icinde bulunan St. Barbara sapeli, Yilanh kilise, Elmali kilise, Aziz
Basil sapeli, Mutfak ve Kiler gezileri sonrasinda duvarlarinda ki freskler nedeni ile diger kaya kiliselerden
ayrilan Tokal Kiliseyi gorlyoruz. Géreme Ac¢ik Hava Muzesi gezimiz sonrasinda, Hititler ‘den ginumuze
miras kalan ¢comlek carkini kullanan ustalarin bizlere sunacagi gosteriyi izliyor ve alisveris yapma imkani
buluyoruz. Ardindan kesislerin inzivaya cekildigi ve sapkali peribacalarinin en guzel érneklerinin
bulundugu Pasabagi bir diger adiyla Rahipler Vadisi'ne gidiyoruz. Buradaki gezimizin ardindan Hayal
Vadisi olarak da adlandirilan ve icerisinde bulunan peribacalarini hayal gluctnuz ile birbirinden farkli
figlire benzetebileceginiz Dervent Vadisinde fotograf molasi veriyoruz. Fotograf molamizin ardindan
ekstra 6gle yemegimizi alacagimiz restoranimiza gidiyoruz. Ogle yemegimizin ardindan bélgeden
cikartilan onyx tasinin islendigi bir atoélyeye gidiyor ve onyx tasinin islenmesi hakkinda bilgi aldiktan
sonra aligveris yapabilmeniz icin serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanimizin ardindan Kapadokya'da
unutulmayacak bir ani olan peri bacalarinin arasinda ekstra duzenlenen Atv Safari turumuzu yapiyor
ardindan Tarihi ipek yolu Uzerinde bulunan yuzlerce kervansaraylardan biri olan fakat gunimuzde en
populer ve ziyaret edilebilir olan Sultanhani Kervansarayina ugruyor kisa bir ziyaret ve molanin ardindan
donls yolculugumuza basliyoruz. Gece ilerleyen saatlerde sizleri almis oldugumuz noktalara bir baska



ULUDAG TRAVEL gezisinde gériismek dilegiyle birakiyoruz

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Ogle Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur ticretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Konaklama Oteli: Bu gece konaklama yoktur.

GunUn Ahsveris Noktalar: Boélge hediyelik esya magazalari

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

18:30 Mavisehir Mavi Bahce Avm Onii
18:45 Bostanli iskele Onii

19:00 Karsiyaka Anit (Uludag Travel Onii)
19:15 Bayrakli Ust Gecit

19:30 Lozan Meydani

19:45 Sirinyer Velioglu Ekmek Firini On
20:00 Ucyol Meydani (Kamil Ko¢ Onii)

20:15 Fahrettin Altay Uckuyular Meydan
(Pamukkale Oni)

20:30 Bornova Ege Universitesi Acil Onii

C L

DAHIL OLANLAR:

Liks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gére
araclar; minibus, midibus, otobus)

A}

Otellerde 2 Gece Yarim Pansiyon Konaklama,
Acik Bufe 2 Sabah Kahvaltisi,

Acik Blfe veya Set Menu 2 Aksam Yemegi
Programda Belirtilen Tum Cevre Gezileri,

1618 Nolu Turizm Kanununa Gore Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,
ULUDAG TRAVEL Giivencesi

CL LS

HARIC OLANLAR:

+« Sabah Kahvaltis,

+« Restoranda alinan Aksam Yemekleri,
+ Restoranda alinan Oglen Yemekleri,
+ TUm Yemeklerde Alinan icecekler,



+ Tur Siresince Yapilan Ozel Harcamalar,
+« Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,
 TUm Mize & Orenyeri Giris Ucretleri,

« Telesiyej, Skipass, Kar Kiyafeti ve Ekipmanlari
Ucreti,

ONEMLI BILGILER

Yurtici Paket Tur Genel Sartlari
1. Miize Kart ve Ucretsiz Giris Haklar

T.C. KUltlr ve Turizm Bakanhgi ile Milli Saraylar’a bagh muze ve éren yerleri, Miize Kart sahiplerine bir yil
boyunca Ucretsiz ziyaret imkani tanir. Sadece Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina diizenlenen bu
kartlar, artik guncel yonetmelikler uyarinca dijital ortamda MuzeKart uygulamasi Uzerinden temin
edilerek kullaniimaktadir.

Asagidaki kategoride yer alan misafirler, gecerli kimlik belgelerini ibraz etmeleri kosuluyla miizelere
ucretsiz girebilirler:

65 yas ve Uzeri T.C. vatandaslari

Gaziler ile sehit ve gazilerin es ve ¢ocuklari

T.C. vatandasi engelli bireyler ve bir refakatcileri
Er ve erbaslar

ICOM, ICOMOS ve UNESCO kart sahipleri

Basin kimlik karti sahipleri

0-12 yas araligindaki yabanci uyruklu cocuklar
2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik Gcreti, milli park giris Ucreti, tur programinda dahil olarak belirtilen hizmetler,
otopark Ucretleri, tur programinda dahil olarak belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatlarimiza dahildir.

3. Genel Kurallar ve Sorumluluklar

Kisisel Bilgilerin Dogrulugu (3.1): Rezervasyon esnasinda bildirilen ad-soyad, dogum tarihi ve T.C. kimlik
numarasi bilgileri otobus ve ucak listeleri icin temel olusturur. Hatal beyanlardan kaynaklanan ucak
bileti iptal veya degisiklik masraflari acenteye ait degildir, misafire yansitilr.

Rehberin Yetkisi ve Hava Muhalefeti (3.2 - 3.3): Turlarin yurattctsu profesyonel rehberdir. Olumsuz
hava kosullari, yogun trafik, glvenlik 6nlemleri, polis-jandarmanin misade etmedigi ziyaretler, deprem
veya sel gibi 6n gorilemeyen dogal afetler veya otel konumundaki zorunluluklar gibi micbir sebeplerle
rehber, programin bitinliguni bozmamak sartiyla glizergahta degisiklik yapma, durak ekleme/cikarma
hakkina sahiptir. Bu gibi durumlarda misafirlerin tazminat talep etme hakki bulunmamaktadir. Hava
muhalefeti nedeniyle gorilemeyen destinasyonlarda veya yapilamayan turlarda Uludag Travel'in
sorumlulugu yoktur.

Hizmetlerin BUtlnlGgu (3.4): Ulasim, konaklama, rehberlik ve program bir batindur; ayr ayn
degerlendirilemez. Micbir durumlar disinda kullaniimayan hizmetler igin Uicret iadesi yapiimaz.
Konaklama ve Yatak Dizenlemeleri (3.5 - 3.8): 0-6 yas arasi cocuklara otellerde yatak verilmeyebilir. iki
veya Uc¢ kisilik odalarda sunulan ilave yataklar (twin bed olmamasi durumunda sofa bed veya acilir-
kapanir coach bed) standart yataklardan kuguk olabilir. Misafirler, bu oda tiplerindeki olasI yatak ve alan
darligini rezervasyon aninda kabul etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri ise yalnizca iki yetiskin yaninda
konaklayan ilk cocuk icin gegerlidir.

Koltuk ve Otel Degisiklikleri (3.9 - 3.11): Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi veya garantisi verilmez.
Koltuk numaralandiriimasi rezervasyon numarasina gore sistem tarafindan otomatik olarak



belirlenmektedir. Belirtilen otel ve mola tesisleri oncelikli konaklama noktalaridir; doluluk oranlarina gére
ayni ya da Ust sinif esdeger tesislerle degisiklik yapilabilir.

Ucakli Turlar (3.12 - 3.13): Check-in, boarding ve bagaj islemleri misafirlerin sorumlulugundadir. i¢ hatlar
icin en az 2 saat, dis hatlar icin en az 3 saat 6nce havalimaninda olunmalidir. Ucuslarin sirayla
kullanilmasi zorunludur; herhangi bir biletin kullanilmamasi durumunda dénus ucuslari da dahil olmak
Uzere tum devam biletleri otomatik olarak iptal edilir.

Guvenlik ve Saglk Kurallari (3.14 - 3.15): Yolculuk sirasinda Karayollari Trafik Kanunu geregi emniyet
kemeri takmak zorunludur. Seyahat esnasinda farkh yéresel gidalar tiketilirken alerji ve son kullanma
tarihi risklerine karsi dikkatli olunmali, kapali su tercih edilmelidir.

Yetersiz Katilim (3.16): Yeterli cogunlugun saglanamamasi halinde tur iptal edilebilir veya bir sonraki
haftaya ertelenebilir. Bu durum acente tarafindan misafirlere en ge¢ 1 gun 6ncesinden bildirilir.

Kayip ve Unutulan Esyalar (3.17 - 3.18): Tur sirasinda unutulan, kaybolan veya ¢alinan esyalardan
Uludag travel sorumlu degildir. Kimlik kaybi/calinmasi durumunda rehber diger misafirlerin programina
devam etmek zorunda oldugundan, gegici kimlik veya doénus islemlerini misafir kendi sorumlulugunda
yurutar. Otellerde unutulan esyalarin bulunmasi halinde ulastirma masraflari esya sahibine aittir.

18 Yas Alti Seyahatler (3.19): 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura
katilmadigi durumlarda, tura katilim icin gerekli olan muvafakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin
yaninda bulundurulmasi zorunludur.

Sozlesme Gecerliligi (3.20): Bu metin, acentenin web sitesinde yer alan Mesafeli Satis S6zlesmesinin
ayrilmaz bir parcasidir ve yayimlanan en guncel sirkl kendinden oncekileri gecersiz kilar. (Tarih:
28.10.2026)

4. Kademeli Fiyatlandirma Sistemi

Turlanimizda kademeli fiyat politikasi uygulanmaktadir. Turun doluluk orani arttikca fiyatlar da kademeli
olarak yiikselir. On 6deme yapilmadigi siirece mevcut fiyatlar sabitlenemez.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kGltur turlarinda gecerli olan bu paket, otobusli yurtici turlarda harekete 72 saat kalaya kadar
kesintisiz iade ve iptal hakki sunar. Ucakl yurt ici turlarda ise bu slire 168 saat kalaya kadar kesintisiz
iade ve iptal hakki sunar. Yurt disi turlari kapsamaz.

Uludag Glvence Paketi(OtobUsli): otobUslu yurtici turlarda harekete 72 saat kalaya kadar
kesintisiz iade ve iptal hakki sunar 1000 TL

Uludag Guvence Paketi(Ucakli): Ucakli yurtici turlarda harekete 168 saat kalaya kadar kesintisiz iade ve
iptal hakki sunar 2500 TL
Onemli Kurallar:

iptal Glivence Paketi turun satin alim asamasinda eklenmelidir; sonradan ekleme yapilamaz ve
o6demenin pesin (tam) yapilmasi gerekir.

iptal talebi, alinan pakete gére tur hareketine 72 veya 168 saat kala is giinleri icerisinde bildirilmelidir.
lade tutarlari, iptal talebi bildirildikten itibaren 5 is glinii icerisinde yapilan 6deme tiiriine gére(Havale,
Eft ,Nakit, Kredi Karti) gerceklestirilir.

Suresi icinde belirtiimeyen iptal taleplerinde, paket tur yonetmeligi geregi s6zlesmede belirtilen iptal
sartlari gecerlidir.

Uludag Travel iptal glivence paketi programini istedigi zaman degistirme ve sonlandirma hakkina
sahiptir. Onceden satin almis olanlar etkilenmez.



iptal glivence paketi satin alan misafirler, bu kosullari okuyup onayladigini kabul etmis sayilir.
6. Zorunlu Seyahat Sigortasi (1618 Sayili Kanun)

Bu sigorta, acentenin iflasi veya hizmeti sunamamasi durumunu gtivence altina alir. Bir saglik sigortasi
olmayip tedavi masraflarini karsilamaz; 6zel saghk harcamalar misafirin kendisine aittir.

7. Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanhgi onayli ya da Universitelerin ilgili bolimlerinden mezun, kokart belgesine sahip; tarih,
cografya, arkeoloji ve sanat tarihi gibi konularda donanimli, bolge kiltlrine ve lezzetlerine hakim
uzman kisilerdir. Bazi destinasyonlarimizda veya yogun doénemlerde bdlgeden rehber alinabilir, bu tarz
durumlarda rehber bolgede karsilar ve tur bitiminde bolgede birakir.

8. Seyahat Tavsiyeleri ve Guvenlik Uyarilari

Giyim ve Ekipman: YUrlyUse uygun, bogazli bot veya spor ayakkabi tercih edilmelidir. Hava kosullarina
uygun, kat kat (inceden kalina) giyinilmeli; yaniniza sirt ¢cantasi, yedek kiyafet, corap, ila¢ ve gerekli
kisisel esyalar alinmalidir.

Arac ici Guvenlik: Seyahat boyunca emniyet kemeri takilmali, ara¢ hareket halindeyken ayaga
kalkilmamahdir. Aractan ayrilirken degerli esyalar iceride birakilmamalidir.

Riskli Alanlar: Kanyon, ucurum, dere yatagi gibi tehlikeli ve yasak bolgeye girilmemelidir. Doga
aktivitelerinde (rafting, safari vb.) rehberin talimatlarina mutlaka uyulmalidir.

Saghk Durumu: Kronik rahatsizligi (kalp, tansiyon, panik atak vb.) olan misafirler tura baslamadan énce
rehberi bilgilendirmelidir.

9. Ulagim Filosu

Turlarimizda kullanilan araclar standartlara uygun, klimali, ABS/ASR fren sistemli ve mikrofona sahip
modern araclardir:

BlyUk Otobusler: Mercedes (Travego, Tourismo), Man (Neoplan, Lion’s Coach, Tourliner), Temsa (Safir,
Maraton) - 37- 54 arasi koltuk kapasiteli.

Midibusler: Isuzu Turkuaz, Otokar Sultan Giga Otokar Doruk, Temsa Prestij - 27- 39 arasi koltuk
kapasiteli.

MinibUsler: VW Crafter, Mercedes-Benz Sprinter - 15 -19 arasi koltuk kapasiteli 6zel tasarim araclar.
10. Yurt ici Turlar Kapsaminda Yurt Disi Cikislari

Kimlik ve Belgeler: Batum’a gecisler yalnizca yeni tip ¢ipli kimlik kartlariyla yapilabilir (ehliyet gecerli
degildir). Kimligi yipranmis veya cipi dismus olanlar gecis yapamaz. 18 yas alti cocuklarin anne ve
babaslyla ayni anda seyahat etmemesi durumunda noter onayli muvafakatname ibraz etmesi
zorunludur.

Cikis Harcr: Yurt disi ¢cikis harci misafir tarafindan 6denir. Odemeler Dijital Vergi Dairesi, anlasmali
bankalar veya mobil kanallar Gzerinden gerceklestirilebilir. Dijital Vergi Dairesi ile yapilan 6demeler
dogrudan Emniyet sistemine yansidigi icin ayrica makbuz ibraz etme zorunlulugu yoktur;

11. Tur Bilgilendirme Sirecleri

Tur detaylari ve guncel kalkis saatleri, hareket gininden 1 gun énce WhatsApp veya sms yoluyla
bildirilecektir (harici arama yapilmaz).

Ucakli turlarda binis karti (check-in) islemleri misafirler tarafindan yapilmalidir. Havayolu firmalarinin
kurallarina gore online yapilmayan islemlerden dogabilecek ceza Ucretleri misafirin sorumlulugundadir.
12. Kalkis Noktalar ve Hareket Saatleri

Binisler yalnizca bilgilendirme mesajinda belirtilen noktalardan yapilabilir; guizergah disi farkli bir
noktadan katihm mimkdin degildir.

Belirtilen saatler aracin hareket saatidir. Misafirlerin hareket saatinden 15 dakika 6nce durakta hazir
bulunmalari gerekmektedir; zamaninda gelmeyen yolcular icin arag bekletilmez.

Tur donustnde de yine yalnizca kalkis yapilan noktalarda inis yapilabilir, farkh bir adreste yolcu



birakilmasi yasaktir.
IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu ve Paket Tur
Yonetmeligi hukimleri dogrultusunda degerlendiriimektedir. Bu mevzuat kapsaminda sunulan
hizmetlere iliskin iptal ve iade kosullari asagida yer almaktadir:

1. Ucakli Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyonlu turlar ile ucak bileti iceren programlarda varsayilan olarak iptal, iade ve degisiklik hakki
bulunmamaktadir.

Uludag Glvence Paketlerini satin alan misafirlerimiz, tura 72 veya 168 saat kalaya kadar kesintisiz iade
alma hakkina sahiptir. Uludag GlUvence Paketi detaylari gecerli sayilmaktadir. Yurtdisi turlan icin iptal
guvence paketi bulunmamaktadir.

2. Standart iptal Talepleri ve Siirecler

30 Gun ve Uzeri: Tur tarihinden en az 30 giin 6ncesine kadar yapilan iptallerde iicret kesintisiz iade
edilir.

15 - 29 Gun Arasli: Tur tarihine 15 ila 29 gun kala gerceklestirilen iptallerde tur Gcretinin %50’si iade
edilir.

15 Gunden Az: Tura 15 gunden daha az bir sure kala yapilan iptal taleplerinde Ucret iadesi yapiimaz.
3. Saglik Sebebiyle iptal Kosullari

Misafirin kendisinin veya 1. derece yakinlarinin (anne, baba, kardes) saglik sorunlari nedeniyle yapilan
iptal talepleri resmi belgelendirme sartiyla degerlendirilir:

Tlrkiye'deki devlet hastanelerinden alinmis; bashekim onayli ve en az iki hekim imzasi tasiyan saglk
kurulu raporunun acenteye sunulmasi zorunludur.

Sunulan rapor ve tur tlrine goére yapilan inceleme sonucunda iadeler kesintisiz veya belirli bir kesinti
orani uygulanarak gerceklestirilir.

4. iptal Glivence Paketi Sartlari ve Kapsami

Yurt ici kaltur turlarinda gecerli olan bu paket, otobusli yurtici turlarda harekete 72 saat kalaya kadar
kesintisiz iade ve iptal hakki sunar. Ucakli yurt ici turlarda ise bu slre 168 saat kalaya kadar kesintisiz
iade ve iptal hakki sunar. Yurt disi turlari kapsamaz.

Uludag Guvence Paketi(Otobusll): otobUsli yurtici turlarda harekete 72 saat kalaya kadar
kesintisiz iade ve iptal hakki sunar 1000 TL

Uludag Glvence Paketi(Ucakh): Ucakli yurtici turlarda harekete 168 saat kalaya kadar kesintisiz iade ve
iptal hakki sunar 2500 TL
Onemli Kurallar:

iptal Glivence Paketi turun satin alim asamasinda eklenmelidir; sonradan ekleme yapilamaz ve
odemenin pesin (tam) yapilmasi gerekir.

iptal talebi, alinan pakete gore tur hareketine 72 veya 168 saat kala is giinleri icerisinde bildiriimelidir.
lade tutarlari, iptal talebi bildirildikten itibaren 5 is glinii icerisinde yapilan 6deme tiiriine gére(Havale,
Eft ,Nakit, Kredi Karti) gerceklestirilir.

Suresi icinde belirtiimeyen iptal taleplerinde, paket tur yonetmeligi geregi sézlesmede belirtilen iptal
sartlar gecerlidir.

Uludag Travel iptal glivence paketi programini istedigi zaman degistirme ve sonlandirma hakkina
sahiptir. Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal glivence paketi satin alan misafirler, bu kosullari okuyup onayladigini kabul etmis sayilir.

5. Odeme ve lade Prosediirleri



iadeler, 6demenin yapildigi kanala uygun olarak gerceklestirilir:

Kredi Karti: Odeme yapilan kredi kartina iade edilir.

Nakit / Havale: Nakit veya havale yontemiyle yapilan 6demeler banka hesabina havale/EFT yoluyla iade
edilir.

Kredi karti ve havale iade islemleri acente tarafindan 1 ila 5 is glnU icerisinde tamamlanmakta olup,
tutarin hesaba yansima slresi bankalarin kendi prosedurlerine gore degisiklik gdsterebilir.



